Westsachsische Hochschule Zwickau
University of Applied Sciences

Am Zentrum fir Kommunikationstechnik und Informationsverarbeitung der Westsachsischen
Hochschule Zwickau ist zum nachstmdglichen Termin eine Stelle als

Mitarbeiter/in IT-Nutzerservice
Kenn-Nr. ZV 93

in Vollzeit zu besetzen.
Die Téatigkeit ist der Entgeltgruppe 7 TV-L zugeordnet.

Aufgabengebiet:

- 1st Level Support fur Nutzer/innen im Umfeld der IT-Infrastruktur der WHZ im 2-Schicht-
Betrieb

- Steuerung und Uberwachung der Lésung von Problemen

- Routinemafige Betreuung der PC-Pools fur Forschung und Lehre

- Anwendung des zentralen ldentitdtsmanagementsystems

- Druck- und Plotservice

- Installation von Hard- und Software

- Umsetzung redaktioneller Anforderungen fir den Webauftritt der WHZ (CMS Typo3)

- Dokumentation der Lésungen

Ihr Profil:

- Abgeschlossene Ausbildung zum/r Fachinformatiker/in flr Systemintegration

- Erfahrung bei der Anwendung komplexer Informationssysteme

- Kenntnisse und Erfahrungen bei der Installation von Hard- und Software

- Erfahrungen in der Anwendung des Content Management Systems Typo3

- wiinschenswert sind Kenntnisse im Bereich Web-Programmierung und Hochschulstrukturen
- hoher Servicegedanke

- Selbstandige und strukturierte Arbeitsweise

- PKW-Fuhrerschein

Schwerbehinderte werden besonders zur Bewerbung aufgefordert und bei gleicher Eignung
bevorzugt.

Senden Sie bitte Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen bis zum 15.05.2018 an:

Westséachsische Hochschule Zwickau
Dezernat Personalangelegenheiten
Dr.-Friedrichs-Ring 2 A

08056 Zwickau

Bitte sehen Sie unbedingt von der Einsendung von Originalunterlagen ab, da lhre schrift-
lichen Unterlagen nicht zuriickgesendet sondern unter Beachtung datenschutzrechtlicher
Bestimmungen vernichtet werden. Winschen Sie eine Ricksendung, legen Sie lhrer
Bewerbung bitte einen adressierten und ausreichend frankierten Rickumschlag bei.



